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Zadavatel na zakladé Zzadosti ze dne 24.11.2020 podava nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace.

NiZe uvedené dotazy a vysvétleni se tykaji dokumentu Pfiloha — Obchodni podminky — vzor smlouvy:

K ¢lanku 1, bodu 2c

L,LZadavatel poZaduje jako soucast pfedmétu plnéni zajisténi maximalni dostupnosti a spolehlivosti
sluzby. Dodavatel zada zadavatele o vyjmuti nebo Upravu tohoto poZadavku z divodu skute¢nosti, Ze
princip fungovéni mobilnich siti a zajisténi mobilnich sluzeb vyuZiva technologii, kterd mize byt
ovlivnéna radou faktord, které dodavatel, stejné jako ostatni poskytovatelé sluzeb nemohou ovlivnit.
Jedna se zejména o povétrnostni vlivy, shroméazdéni velkého poctu osob na omezeném prostoru s
poZadavkem na poskytnuti mobilnich sluzeb, konstrukce budov, geografické podminky a podobné.
Soucéasné také dodavatel nemuze predjimat a predpokladat misto, kde budou jednotlivé SIM zadavatele
poskytnuti sluzeb vyZadovat. Z téchto a dalSich divodu tedy dostupnost sluzeb a jejich spolehlivost
neni mozZné na uarovni jednotlivych SIM efektivné monitorovat, mérit a vyhodnocovat, coZ jsou ukony
klicové pro dolozeni zadavatelem poZadovanych parametri formou reportu ¢&i jiného prokazatelného
zplsobu. V pripadé, Ze zadavatel od tohoto poZadavku neupusti, bude povaZovat poZadavek za
spinény, pokud dodavatel spinéni tohoto bodu zajisti na tGrovni dohledu klic¢ovych technologickych bod(
Sité s navaznosti na servisni zajisténi v kombinaci s nepfetrZitym poskytovanim zakaznické podpory,
pfipadné provadénim viastnich testu kvality sité?*”

Zadavatel k vySe uvedenému sdéluje, ze ,zajiSténi maximalni dostupnosti a spolehlivosti
sluzby“ je nutno chapat jako situace, které je dodavatel schopen objektivné predvidat a ovlivnit.
Nejednad se tedy pozadavek absolutni. Zadavatel proto v tomto kontextu ani jinak dale
nespecifikuje procentualné vyjadienou pozadovanou dostupnost €i spolehlivost sluzby.

K ¢lanku 2, bodu 2

L~Zadavatel poZaduje poskytnuti hlasovych sluZeb s tcétovanim ve formatu 60s + 1s chdpe dodavatel
spravné, Ze tento poZadavek je platny pro narodni volani a nezahrnuje éisla se zvlastnim tarifem,
mezinarodni volani ¢i volani v reZimu roamingu, tedy sluZby, které jsou poskytovany na zakladé
dlouhodobych obchodnich smluv s tfetimi stranami, které neumoZzriuji individualizaci zpsobu uctovani
hovora.”

Pozadavek na uétovani 60c + 1s se tyka tarifikace pro narodni volani. Tarifikace pro ostatni volani
se fidi VOP dodavatele.

K ¢lanku 3, bodu 2

L~Zadavatel poZaduje, aby u datovych sluZeb po vycerpani FUP nebylo zastaveno poskytovani sluZeb,
ale doslo pouze ke sniZeni pfenosove rychlosti a to max. na 60 kb/s. Chape dodavatel spravné, Ze se
tento poZadavek tyka poskytovani sluzeb v tzv. Bilé a Sedé zény zahrnujici sluzby WEB browsingu, e-
mail, VPN, HTTPS?“

Ano, pozadavek se tyka v dotazu zminénych sluzeb.

K élanku 5, bodu 2

,Dodavatel zada zadavatele, aby upresnil ¢i upravil pojem ,zcela zajisti“ ve smyslu poZadavku na
dodavatele pri procesu preneseni telefonnich ¢isel. Divodem poZadavku takové uUpravy je skuteénost,
Ze proces pfeneseni telefonnich Cisel je v prostredi telekomunikacniho trhu pfesné definovan platnym
legislativnim ramcem, ktery pfedpoklada a vyZaduje soucinnost vdech zainteresovanych stran, které
zahrnuji stavajiciho a budouciho poskytovatele sluZzeb, zakaznika a koncového uzZivatele sluZeb. Ackoliv
Ize poZadavky na soucinnost zadavatele v tomto procesu minimalizovat, bez alespori minimalni ucasti
a soucinnosti zadavatele proces pfenosu cisel zajistit nelze.

Zadavatel k vySe uvedenému sdéluje, Ze pojem ,,zcela zajisti“ je nutno chapat v kontextu platné
legislativy. Pokud se je v ramci procesu prenosu Cisla nezbytna souc¢innost zadavatele, potazmo
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objednatele, pak ten je povinen ji poskytnout. Neni vSak mozné po objednateli pozadovat
soucinnost pro ¢innosti, které je v moci poskytovatele zajistit zcela samostatné.

K élanku 6

»,V tomto &lanku smlouvy zadavatel poZaduje beztplatné poskytnuti souboru sluzeb a administrativnich
Ukonu. Dodavatel upozorriuje, Ze nékteré z uvedenych sluzeb a ukont jsou standardné zakaznikim
poskytovany za dplatu a jejich bezplatné poskytnuti by mohlo byt z pohledu dariovych zakonu
povazovano za dar. Akceptuje tedy zadavatel, pokud sluzby uvedené v tomto ¢lanku smlouvy a které
Jsou dle standardniho ceniku sluzeb zpoplatnény nenulovou cenou budou zadavateli poskytovany za 1
K¢ bez DPH?*

Zadavatel pozaduje, aby vSechny sluzby ¢i material uvedené v €l. 6 byly bezplatné, resp. byly jiz

zahrnuty v cené prislusnych tarifG. Zadavatel tyto sluzby povazuje za soucéast sluzeb, jez jsou
poskytovany dle Prilohy €. 1, a tudiz jsou jiz v cené zapocteny.

NiZe uvedené dotazy a vysvétleni se tykaji dokumentu Vyzva k podani nabidek:

K bodu 6.5 Vyzvy

Dale v bodu 6.5. zadavaci dokumentace zadavatel doporucuje pro spravné vytvofeni nabidky/navrhu
smlouvy dle prilohy ¢. 2 zadavaci dokumentace instalovat font pro vytvareni ¢arového kédu ,Free 3 of
9% Dodavateli vsak neni ziejmy Gcel jeho vyuZiti, protoZze zadavaci dokumentace nikde neobsahuje
poZadavek, ze kterého by vyplyvala pro dodavatele povinnost vioZeni ¢arového kédu. Dodavatel chce
predejit pfipadné chybé &i nedorozuméni, a proto Zada zadavatele o upresnéni, v jaké ¢asti zpracovani
nabidky &i navrhu smlouvy je vytvareni ¢arového kédu vhodné i nezbytné.

Zminény font ,Free 3 of 9 je pouzit pro generovani éarového kédu v zahlavi Prilohy €. 1 — Vzor
smlouvy, ktery uéastnik pouzije pro vytvoreni navrhu smlouvy. Nepouziti doporuéeného fontu
vSak nema vliv na pfijeti nabidky ¢i jeji hodnoceni.

Vzor zahlavi smlouvy s vyuZitim doporuc¢eného fontu:

Vzor zahlavi smlouvy bez instalovaného doporu¢eného fontu:
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